Ча Во (часто задаваемые вопросы)

Сделать pop-up (всплывающее) окно в раздел ЧаВо оставь свой вопрос

Обязательно ли сразу оплачивать месячный абонемент или можно оплатить пробное занятие?
Если вы ни разу не ходили на кружок по направлению, вы можете оплатить только пробное занятие, в случае, если вы примете решение о продолжении обучения, стоимость пробного занятия будет включена в стоимость абонемента.

Если ребенок пропустил занятие, как тогда быть? 
Для болеющих (отсутствующих) детей у нас есть возможность организовать онлайн занятие. 

Что нужно иметь ребенку при себе?
Обязательно иметь с собой сменку. Если ребенок учится по специальным индивидуальным учебным материалам, то нужно взять с собой их и пенал с письменными принадлежностями. Администратор расскажет вам, что именно надо иметь с собой по конкретному кружку. 

По какому принципу набираются преподаватели в А класс? 
Самым главным для нас является то, чтобы педагог любил свой предмет, умел увлечь ребенка и был отличным профессионалом своего дела. Наша основная цель, чтобы дети шли на занятия с удовольствием, познавательный процесс был интересным, познавательным и эффективным. В соответствии с этими целями и ищем педагогов в команду А класса. 

Есть ли какие-то скидки на занятия?
Скидки на кружки и занятия в центре А класс есть, например, при обучении 2 и более ваших детей или при покупке нескольких абонементов на ребенка по разным направлениям мы даем скидку 10%. Мы уважаем возможности и стараемся решить все вопросы в индивидуальном порядке.

Группа, которая нас интересует, уже заполнена. Как быть? 
В любом случае оставьте заявку. На некоторые направления бывает, что записывают много детей. Когда таких заявок бывает много мы делаем из одной группы 2 группы. 

Планируется ли добавление новых кружков и студий? 
Мы стараемся фиксировать все обращения и запросы от будущих учеников и их родителей. В этом году, у нас было много пожеланий от родителей открыть группу по исправлению подчерка и каллиграфии. Мы нашли великолепного педагога и открыли группу в итоге. Для нас важно слышать, что сейчас актуально, и мы всегда стараемся реагировать на запросы родителей. 

Как определиться в какую группу по иностранному языку лучше водить ребенка? 
Мы обязательно проводим индивидуальную пробную встречу-тестирование ребенка, на котором определяем уровень знаний и рекомендуем наиболее подходящую группу. В процессе обучения, иногда бывает так, что ребенку эффективнее учиться в группе более высокого уровня или наоборот, если много пробелов, тогда мы рекомендуем откорректировать группу, чтобы максимально отработать фундаментальную основу и не создавать «снежный ком» из пробелов в знаниях. Для нас очень важен индивидуальный подход к каждому ребенку. 
В А классе предлагается широкий спектр занятий по английскому языку с разными уровнями сложности и разными преподавателями. 
Также у нас преподают китайский и испанский языки. 

Что если ребенку будет сложно заниматься?
 Мы всегда открыты к диалогу с родителями и детьми и для нас очень важно именно разобраться в проблеме, понять что не получается и постараться максимально помочь ребенку. 
В любом случае, по некоторым направлениям, например математика, английский язык и другие есть разные уровни сложности. Вы можете перейти в группу на более лёгкий уровень, и учиться на нёй. 

В чем разница между основной программой по математике и олимпиадной математикой?
Основная программа по математике направлена на то, чтобы подтянуть и укрепить школьную программу, но при этом включает в себя задачи повышенной сложности. Олимпиадная математика нацелена на решение сложных нестандартных задач олимпиадного уровня. В обеих направлениях, мы особенно акцентируем внимание на то, чтобы в итоге ребенок научился думать и решать задачи самостоятельно, умел проявлять инициативу и знал разные способы решения задач. 


В доработку, т.е. пока не ставить в эфир

Чем Мышематика отличается от подготовки к школе?
Мышематика – это в первую очередь психологическая подготовка к школе, с точки зрения содержания и учебных навыков, а не умения сидеть за партой. Многие школы делают “подготовку к школе” по образу и подобию наших российских школ – урок за партами, руки сложили, сидим ровно, слушаем учителя, пишем прописи и столбики с примерами, не важно, интересно тебе это или нет. А Мышематика – это про понимание, про умение учиться, и мы стараемся дать детям самим найти решения многих задач, увидеть красоту математики, поиграть в разные геометрические и арифметические игры.
В школе – и на подготовке к школе – надо сидеть тихо весь урок, а на Мышематике мы пропускаем знания через тело, через личный опыт каждого ребёнка – шагаем, топаем, прыгаем, играем в конструкторы.
Подготовка к школе, как правило, готовит именно к умению сидеть на уроке в школе. Дети привыкают к формату школьных уроков, учатся держать ручку, писать и считать. На Мышематике мы тоже пишем и рисуем, но не весь урок, а примерно 10-15 минут от урока, всё остальное время мы двигаемся.
Мышематика даёт интерес к математике. Мы учим думать, выстраивать причинно-следственные связи, контролировать свои действия, работать в команде. Мы не сидим за партами – на занятиях мы бегаем, прыгаем, ползаем. Используем массу пособий, материалов, авторских находок. На занятиях, играя, дети изучают арифметику, постигают систему координат, азы геометрии и логики, учатся читать и писать, оформлять решения задач в виде таблиц.
[bookmark: 1.3]Чем Мышематика отличается от Ментальной арифметики?
Ментальная арифметика учит быстро считать в уме при помощи специальных счётов – абака. По сути, ментальная арифметика учит пользоваться калькулятором, но в уме. Мышематика учит думать. Мышематика намного шире, чем арифметика, это – логика, геометрия, комбинаторика. Но прежде всего, Мышематика – это последовательная программа обучения для детей от 4 до 9 лет, программа получила подтверждение соответствия ФГОС. С каждым годом дети получают задания выше сложностью, чем в прошлом. Мы тоже учим детей считать, но мы при этом используем не только счёты (абак), но и такие счётные материалы как Нумикон, счётные бусы, десятичные кубики base ten, весы, игры в магазин и в кафе. Мы хотим, чтобы дети понимали, что математика – это не только счёт, но и геометрия, и проекции, и схемы, и таблицы.
Насколько мы знаем, некоторые педагоги, работающие в программе Ментальной арифметики, ходят на наши семинары и используют игровой подход и многие наши приёмы при работе с дошкольниками, дают листочки из Мышематики в качестве домашнего задания.

