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ПОЛОЖЕНИЕ
О СЛУЖБЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ «ОРАНТА»
Положение устанавливает организационные основы Службы экономической безопасности ООО «СК «Оранта», определяет основные задачи и функции, устанавливает формы контроля над ее деятельностью.

1. Общие положения.
1.1. Служба Экономической Безопасности (далее – Служба) является  самостоятельным структурным подразделением СК «Оранта» и подчиняется непосредственно Генеральному Директору.

1.2. Правовая основа и принципы деятельности Службы определяются действующим законодательством Российской Федерации, законодательными актами Российской Федерации в области страхования, Законом «Об организации страхового дела в РФ», иными подзаконными нормативными актами, Правилами страхования, Уставом СК «Оранта» и настоящим Положением.
1.3. Служба организует свою деятельность в строгом соответствии с приказами, указаниями и распоряжениями Генерального директора, а также Первого Заместителя Генерального Директора в части, касающейся взаимодействия Службы с Управлениями по урегулированию убытков и другими структурными подразделениями Общества.

1.4. Структура и штаты Службы определяются штатным расписанием и утверждаются Генеральным Директором Общества.

1.5. Начальник Службы несет всю полноту ответственности за выполнение возложенных на Службу задач.

1.6. Подбор кандидатов на работу в Службе производится на преимущественно из числа лиц, ранее работавших в правоохранительных органах, обладающих необходимыми специальными знаниями и опытом.

1.7. Служба взаимодействует с правоохранительными органами, организациями и службами безопасности в рамках  полномочий данного Положения.

1.8. Делопроизводство в Службе ведется самостоятельно и через секретариат Общества.
1.9. В структуру Службы входят следующие отделы:

· Отдел по расследованию страховых случаев;
· Отдел претензионной работы;
· Отдел информационной безопасности;
· Отдел режима.
2. Основные направления деятельности.
2.1. Обеспечение безопасности страховой и финансово-экономической деятельности ООО «СК «Оранта», связанной с деловыми взаимоотношениями с партнерами, клиентами и конкурентами.
2.2. Защита сведений, составляющих коммерческую тайну Общества, а также конфиденциальной информации о его деятельности.

2.3. Организация режима работы Общества, в части касающаяся обеспечения его безопасности.
2.4. Обеспечение собственной безопасности работы Общества.

3. Основные задачи.
3.1. Выявление угроз экономической безопасности.

3.2. Предотвращение и пресечение возможных попыток нанесения Обществу материального ущерба.

3.3. Защита интересов Общества, связанных с исполнением им договорных обязательств по возмещению ущерба, защите имущественных интересов страхователей и их гражданской ответственности перед третьими лицами.

3.4. Досудебное урегулирование возникающих правоотношений между субъектами страхования.
3.5. Защита интересов Компании в судебных инстанциях, судах общей юрисдикции и Арбитраже.

3.6. Организация эффективного взаимодействия со всеми заинтересованными организациями и учреждениями в ходе исполнения договорных обязательств Общества.

3.7. Обеспечение и выработка мер, направленных на поддержание финансовой устойчивости Общества, минимизацию возможного ущерба от противоправных действий страхователей и третьих лиц, выявление нарушений договорных обязательств сторонами.

3.8. Выявление и устранение каналов возможной утечки конфиденциальной информации о деятельности Общества, содержащейся в документах внутреннего пользования, входящей и исходящей корреспонденции, в локальной сети, а также передаваемой по средствам связи.

3.9. Предупреждение и пресечение посягательств на материальные и интеллектуальные ценности Общества, обеспечение безопасности персонала при выполнении ими служебных обязанностей.
3.10. Выявление и устранение угроз безопасности деятельности Общества, причиной которых являются некомпетентные, либо намеренные действия сотрудников Общества.

4. Основные функции.
4.1. Комплексное расследование страховых случаев, имеющих признаки мошенничества или иных противоправных действий со стороны страхователей и страховых представителей. Взаимодействие и привлечение органов внутренних дел и других правоохранительных органов к данной работе.

4.2. Организация претензионной работы во взаимодействии с другими подразделениями Общества. Возмещение ущерба, причиненного Обществу в досудебном порядке, возврат ранее выплаченных Обществом денежных средств в порядке суброгации.
4.3.  В части представленных полномочий Генеральным Директором, Первым Заместителем Генерального Директора и в тесном взаимодействии с юридическим управлением общества готовить материалы и исковые заявления для судебных процессов. Представлять интересы Общества в судебных инстанциях по предъявленным рискам. Получать решения судебных органов и иных органов правоохранительной системы, организовывать работу со службами Судебных приставов административных судов г. Москвы.

4.4. Добывание, изучение и анализ информации, характеризующей партнеров, клиентов и конкурентов Общества с целью создания условий, исключающих возможность неконтролируемого их вмешательства в дела Общества, предотвращения возможности подрыва его авторитета, экономических и других интересов.

4.5. Проведение работы по сопровождению наиболее значительных коммерческих сделок, осуществляемых на средства Общества, в целях предупреждения несоблюдения российскими и иностранными партнерами условий договоров о сотрудничестве. Разработка предложений и принятие мер по минимизации нежелательных последствий их возможной недобросовестной деятельности.

4.6. Разработка и принятие мер по возмещению ущерба, нанесенного Обществу в результате возможных некомпетентных, либо недобросовестных действий его партнеров, клиентов, конкурентов.

4.7. Организация взаимодействия с правоохранительными органами в целях предупреждения и предотвращения возможных попыток внеправового воздействия на поведение руководства и сотрудников Общества при выполнении ими служебных обязанностей со стороны клиентов и партнеров Общества.

4.8. Разработка и осуществление мероприятий по контролю над информацией, передаваемой по средствам связи.

4.9. Разработка разрешительной системы доступа сотрудников к конфиденциальной информации хранящейся на различных носителях. Участие в разработке системы документооборота, содержащего сведения о коммерческой тайне.

4.10. Разработка и осуществление мероприятий по защите от несанкционированного съема конфиденциальной информации, циркулирующей в локальной сети.

4.11. Контроль над внедрением и эксплуатацией автоматизированных систем в части обеспечения информационной безопасности.

4.12. Выявление нарушений системы информационной безопасности и проведение расследований чрезвычайных ситуаций, связанных с утечкой конфиденциальной информации.

4.13. Организация профилактической работы с персоналом по вопросам информационной безопасности, контроль над соблюдением требований соответствующих регламентирующих документов.
4.14. Организация пропускного режима на объекты, занимаемые Обществом.
4.15. Оснащение помещений инженерно-техническими средствами охраны, обеспечение их эффективного и надежного использования.

4.16. Разработка и осуществление мер по противодействию техническим средствам добывания конфиденциальной информации.

4.17. Разработка комплекса мероприятий быстрого реагирования на случай чрезвычайных ситуаций в отношении персонала, имущества, помещений.

4.18. Разработка комплексов адекватных, правоприемлемых мер для обеспечения личной безопасности руководства и сотрудников при возникновении угроз шантажа, запугивания, компрометации и др.

4.19. Сбор, накопление и автоматизированный учет информации по вопросам обеспечения комплексной безопасности подразделений и филиалов Общества.

4.20. Разработка соответствующих документов и материалов по вопросам защиты конфиденциальной информации и экономической безопасности.

4.21. Обучение персонала Общества по вопросам информационной, экономической и физической безопасности.

4.22. Проведение плановых проверок по вопросам организации и состояния информационной и экономической безопасности в подразделениях и филиалах Общества.
5. Организация работы, реорганизация.
5.1. Деятельностью Службы руководит начальник, а в его отсутствие – заместитель начальника.
5.2. Все должностные лица Службы назначаются на должности и освобождаются от них приказами Генерального директора.

5.3. Служба  взаимодействует с любым подразделением Общества и имеет право:

· Получать материалы, необходимые для выполнения возложенных на Службу функций.
· Требовать от руководителей и работников предоставления письменных объяснений по фактам связанным с нанесением экономического ущерба Обществу.

· Проводить служебные расследования в рамках своей компетенции.

· Проверять соблюдение требований информационной, экономической и физической безопасности в деятельности структурных подразделений.
· Изучать и осуществлять проверки кандидатов на работу в Обществе при строгом соблюдении законодательства РФ.
· Направлять руководству Общества, его подразделений и филиалов предложения по совершенствованию режима безопасности и другим вопросам в рамках своей компетенции.
5.4. Реорганизация и ликвидация Службы осуществляется на основании приказов Генерального Директора.
5.5. В случае ликвидации Службы создается ликвидационная комиссия, готовится акт о передаче имущества и документации специально уполномоченному лицу, назначенному приказом Генерального Директора. 

Заместитель Генерального Директора – 

начальник Службы Экономической Безопасности 

ООО «СК «Оранта»

«___»_________________2004г. 
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