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Пояснительная записка

         ООО «Риэлт-Комфорт» - многопрофильная универсальная компания, созданная в 2004 году для оказания юридической помощи жителям Северо-Западного округа в решении различных жилищных вопросов. Деятельность компании в настоящее время разделяется на 5 направлений:

1. Юридические и риэлторские услуги

2. Облуживание многоквартирных домов

3. Перепланировки и дизайн интерьера

4. Окна и двери ХОББИТ

5. Фитодизайн, аквариумы
         По первому  направлению компания работает в течение двух лет: заключаются договоры с государственными и частными организациями на выполнение определенных объемов работ (выбор способа управления, выбор управляющих организаций – домкомы, ТСЖ), абонентское облуживание (доверительное управление ТСЖ, ЖСК, проведение аудитов, организация собраний жителей многоквартирных домов, юридическая поддержка и т.д.). Для этого в 2005 году ООО «Риэлт-Комфорт» заключил и успешно выполнил договор с Управой района Южное Тушино, а также проводил регулярные бесплатные консультации  для жителей в муниципальных участках районов Северо-Западного округа (Приложение №1), в жилищных отделах, а также непосредственно в центральном офисе компании на Строгинском бульваре. Кроме того, в районе Южное Тушино была безвозмездно проделана работа по формированию домовых комитетов и Товариществ собственников жилья на сумму более 150 000 рублей, а также проведены собрания жителей районов Строгино и Южное Тушино по выбору способа управления многоквартирным домом на безвозмездной основе в качестве дополнительной помощи Управам СЗАО. Всего было организовано и проведено (безвозмездно) 12 собраний с оповещением более 5000 человек (стоимость аналогичных услуг по договору – 84 000 рублей). Для организации этой актуальной в наши дни работы большую помощь нам оказали Центр развития предпринимательства и территориальное агентство по развитию предпринимательства СЗАО. 

       В  2005 году на выставке «Перспективы развития и строительный комплекс Северо-Запада Москвы» юристы компании бесплатно проконсультировали более 2000 человек по вопросам реформы ЖКХ и переселения, провели анкетирование жителей СЗАО по насущным жилищным вопросам (более 500 человек), оценили около 300 квартир. В ходе проведения выставки  были выявлены наиболее инициативные жители, для которых были проведены расширенные консультации совместно со специалистами Департамента муниципального жилья и жилищной политики. 
           В 2005 году на развитие этого направления деятельности ООО «Риэлт-Комфорт» получил субвенцию в размере 120 000 рублей для организации рабочих мест юристов и приобретение оборудования. Данные средства позволили создать дополнительно 4 рабочих места для квалифицированных юристов, которые успешно пополнили штат сотрудников компании. Благодаря активной поддержке Центра развития предпринимательства СЗАО компанией «Риэлт-Комфорт» в 2005 году  проводилась информационно-разъяснительная работа для жителей по наиболее актуальным проблемам реализации реформы ЖКХ через средства массовой информации. По поручению Департамента жилищной политики и жилищного фонда СЗАО в  течение 2005 года компанией проведена работа по выявлению инициативных жителей СЗАО для дальнейшего обучения по управлению многоквартирным домом в Академии Управления Недвижимостью г. Москвы, направлены на учебу более 30 человек.
       Для проведения разъяснительной работы по наиболее актуальным вопросам реформы ЖКХ компания «Риэлт-Комфорт» с 1 по 15 сентября 2005 года организовала Дни открытых дверей (Приложение №2). Все консультации для жителей СЗАО по любым жилищным вопросам были бесплатными. По  результатам проведения этой акции было проконсультировано 72 человека с общим объемом более 150 часов (по Прейскуранту расценок на услуги ООО «Риэлт – Комфорт» - 36 000 рублей).

       Проведенная ООО «Риэлт-Комфорт» в 2005 году работа получила поддержку в Префектуре СЗАО и в районных управах,  поэтому в декабре 2005 года компанией на конкурсной основе заключено договоров на 2006 год на сумму более 1 000 000 рублей на выполнение работ по выбору способа управления многоквартирным домом, выбору управляющей организации, формированию земельно-имущественного комплекса и т.д. 

     Приоритетным  направлением в деятельности ООО «Риэлт-Комфорт» на 2006 год является развитие направления «Обслуживание многоквартирных домов». Эта работа включает в себя не только оказание юридической поддержки домкомам и ТСЖ, но и оказание практической помощи в деятельности: проведение аудитов, налаживание бух. Учета, формирование сметы доходов и расходов, формирование земельно-имущественного комплекса ТСЖ, помощь в выборе формы управления и управляющей компании, проведение собраний жителей и т.д.

    Компания «Риэлт-Комфорт» планирует в перспективе более тесное сотрудничество с профильными организациями СЗАО при поддержке Префектуры и Центра развития предпринимательства СЗАО, управ районов и муниципалитетов.
         По другим направлениям своей деятельности за 2005 год компания заключила дилерские и агентские договоры с различными специализированными организациями. В частности,  ООО «Риэлт-Комфорт» является дилером промышленной группы «Окна ХОББИТ», компании ООО «Евросервис» (системы кондиционирования, вентиляции воздуха, системы дымоудаления и системы автоматизации), ООО «Альфоро» (фитодизайн, ланшафтный дизайн, аквариумы), компания «Экодар» (системы водоочистки), ООО «Вирстрой» (ремонтно-строительные  и электро-монтажные работы),  ЗАО «ГенСтройПроект» (проектирование жилых и нежилых помещений при произведении перепланировок) и других партнеров.

       Актуальным направлением в деятельности  ООО «Риэлт-Комфорт» в 2005 году было согласование перепланировок в жилых и нежилых помещениях. Решая комплексно задачу по перепланировке, компания также оказывала услуги по выполнению дизайн-проектов, согласованию электропроектов, сопровождению ремонтов, оборудованию помещений приборами водоочистки, системами вентиляции, кондиционирования, автоматизации, охранной сигнализации и многие другие услуги, помогающие  нашим клиентам обрести гармоничный  мир недвижимости, уюта и комфорта, реально воплотить свои идеи и обрести новое качество жизни. 

       Офис компании «Риэлт-Комфорт» расположен в Строгино. Основной состав работников – юристы и риэлторы. За 2005 год численность сотрудников основного состава достигла 12 человек. Для обеспечения привлекательности в карьерном росте компания разработала  и начала внедрять в кадровую политику гибкую систему бонусов. Для сотрудников, работающих в компании более 6 месяцев, предлагается дополнительное медицинское страхование, более – 12 месяцев – дополнительное пенсионное страхование. К концу 2005 года дополнительное медицинское страхование получили 3 сотрудника, дополнительное пенсионное страхование – 1 сотрудник. В 2006 году компания намерена ввести в практику дополнительное медицинское страхование для членов семей сотрудников, частичную оплату санаторно-курортного лечения по медицинским показаниям, добровольное страхование жизни. Важным стимулом для сотрудников является также организация горячего питания в течение рабочего дня, оплата проезда, оказание материальной помощи по оплате обучения в ВУЗах.
Компания работает ежедневно с 9-00 до 21-00 кроме воскресенья. Работу офиса обеспечивают консультанты – юристы и риэлторы, а также небольшой административно- управленческий персонал – генеральный директор, коммерческий директор, директор по маркетингу, главный бухгалтер, управляющий офиса и водитель-экспедитор. Численность Компании планируется увеличить в 2006 году до 18 человек за счет привлечения на работу юристов (4 человека) и риэлторов (2 человека). 

Данная программа предусматривает расширение площадей офиса до 100 кв.м. (в настоящее время – 50 кв.м.). Увеличение офисного помещения – одна из важнейших задач 2006 года. Учитывая социальную значимость работы, проводимой ООО «Риэлт-Комфорт» по осуществлению информационно-разъяснительной и практической деятельности по реформе ЖКХ, уровень профессиональной квалификации специалистов, руководство компании обратилось с просьбой о выделении муниципального помещения в Центр развития предпринимательства СЗАО и нашло понимание этой проблемы. 
Сплоченная команда опытных профессионалов - одна из важнейших ценностей нашей компании. Персонал компании состоит из компетентных экспертов по недвижимости, а  также юристов, специализирующихся по гражданско-правовому и жилищному законодательству. Специалисты имеют высокую квалификацию, многолетний опыт работы и  знают особенности рынка недвижимости. Обязательным условием работы в нашей компании является ежегодное повышение квалификации специалистов по направлениям своей деятельности. За 2005 год 5 сотрудников прошли обучение в Академии Управления Недвижимостью за счет средств компании. Кадровая программа ООО «Риэлт-Комфорт» предусматривает в 2006 году повышение квалификации для 12 сотрудников. 
       Незаменимым партнером компании с начала деятельности является высокопрофессиональное рекламное агентство «Стайл-1», обеспечивающее неизменный успех на выставках, стильное оформление офиса компании, корректную работу с посетителями и клиентами. Красочная продукция агентства «Стайл-1» реализует стратегию деятельности компании ООО «Риэлт-Комфорт» через создание фирменного стиля. Разнообразные плакаты, буклеты, листовки, визитки, блокноты и другая рекламная продукция, изготовленная агентством «Стайл-1», неизменно высокого качества выполняется в строго согласованные сроки. Также агентство помогает компании в типографском изготовлении больших тиражей информационно-рекламной продукции, необходимой для выполнения договоров – анкеты,  опросные и регистрационные листы, почтовая раскладка, объявления для расклейки, диски, дискеты и т.д.
         Основной перечень услуг ООО «Риэлт-Комфорт»:

	       риэлторские и юридические  услуги

· Операции с городской недвижимостью

                Купля-продажа, расселение, обмен, аренда
· Операции с загородной недвижимостью 

· Юридическая экспертиза правоустанавливающих   документов
· Предварительная оценка недвижимости
· Срочный сбор, восстановление документов

· Оформление готовых сделок
· Оформление наследства

· Приватизация жилья

· Консультации по городским жилищным 
                программам
· Судебная защита прав на недвижимость
· Подготовка процессуальных документов

· Услуги  адвоката
· Срочный выкуп квартир, комнат

· Перевод  жилого фонда в нежилой, нежилого – в жилой

Обслуживание 

многоквартирных домов
· Юридические консультации для жителей ТСЖ

· Формирование домкомов

· Формирование и регистрация ТСЖ

· Полное сопровождение деятельности ТСЖ (Финансовое, юридическое, хозяйственное  и т.д.)
· Аудит в ТСЖ
· Организация общих собраний жильцов в многоквартирных домах
· Реорганизация ЖСК и домкомов в ТСЖ
· Управление многоквартирными домами

· Консультации по выбору управляющей организации

· Организация выделения придомовой территории (межевание)


	Перепланировка

· Экспертиза  и согласование перепланировки (переустройства) в надзорных органах

· Дизайн-проекты любой сложности
· Заказ проектной документации 

· Регистрация перепланировки в БТИ, Мосрегистрации 

· Электропроект. Согласование в Энергонадзоре
·  Монтажные работы. Замеры. Акт допуска

· С о п р о в о ж д е н и е     р е м о н т а

· Авторский надзор

Окна и двери, 

витрины и офисные перегородки из немецкого профиля «VEKA»
· Деревянные окна (трехслойный клееный брус – сосна, лиственница). Толщина рамы – 78 мм. Стеклопакет – 36 мм.

· Светопрозрачные раздвижные  конструкции из алюминия – балконы и лоджии 

· Окна ПВХ – двух-трехкамерный профиль

· Безрамное остекление. 

· Теплосберегающие стекла. Газонаполнение.

· Звукоизоляция до 55 дБ.

· Подоконники, водоотливы, противомоскитные сетки, жалюзи, рольставни. Уплотнение оконных стыков

· Качественная фурнитура.

· Устранение неправильных форм проемов, неравномерной толщины стен и дпрочих строительных дефектов

· Декор окна. Текстильный дизайн. Установка штор

Фитодизайн, аквариумы
· Комплексное оформление помещений

· Горки. Зимние сады
· Аквариумы любых форм и размеров: установка, оформление, сервисное обслуживание 

	Профессионализм. Качество. Гарантии.


         Компания «Риэлт-Комфорт» надеется на расширение сотрудничества с предприятиями Северо-западного округа и успешное развитие своего бизнеса в 2006 году и примет самое активное участие в программах по развитию малого предпринимательства города Москвы.
Генеральный директор                                                                 Голутвина Е.В.







