	Медиабриф


Исходные данные

	Клиент
	ООО «АЗБУКА»

	Торговая марка / Бренд
	АЗ-БУ-КА

	Товарная категория
	Услуги в области образования

	Товар
	Развивающие студии для дошкольников. Раннее развитие, подготовка к школе, рисование и творчество, музыка, ритмика, английский язык, шахматы, детский фитнесс, логопед и др.


Маркетинговые показатели

	Характеристики товарной категории

	Тип товарной категории
	Услуги в области дошкольного образования детей

	Модель принятия решения о покупке
	Сложное покупательское поведение. 

	Стадия развития категории
	Категория широко представлена на рынке образовательных услуг

	Стоимость товара (услуги)
	Раннее развитие, подготовка к школе 5 000 руб. 2 раза в неделю
Другие студии 3 000 руб. 2 раза в неделю

	Диапазон ценовой категории (сегмент)
	2500-1000 руб.

	Ценовая политика компании (в планируемом периоде)
	Раннее развитие, подготовка к школе 5 000 руб. 2 раза в неделю

Другие студии 3 000 руб. 2 раза в неделю

	Цикличность потребления продукта
	Сентябрь-май высокий уровень - 90% от годового периода

	Уровень дистрибуции 
	Прямая местная дистрибуция. 

	Места розничных продаж (тип места продажи и его %)
	Детские центры, дома культуры, дома детского творчества

	Актуальные продажи (склад / розница, динамика за 2 года)
	???

	Распределение объемов продаж по регионам (% от общего объёма)
	Москва, Санкт-Петербург около половины рынка

	Доля рынка (%)
	Если нашей марки, то в Москве, наверно 1-2%


Текущие показатели марки

	Жизненная стадия бренда / марки
	 Этап зрелости и стабильного положения на рынке

	Знание в ЦА (%)
	30% в Москве и городах расположения филиалов. 
70% в районах расположения филиалов

	Потребление в ЦА (%)
	1-2% в Москве и городах расположения филиалов. 

20% в районах расположения филиалов

	Лояльность в ЦА (%)
	50%


Цели рекламной кампании

	Изменение карты бренда 


	 FORMCHECKBOX 
 Обеспечение уровня узнаваемости  70% в ЦА в Москве и городах расположения филиалов.
 FORMCHECKBOX 
 Повышение уровня потребления   50% в ЦА  по районам (стимулирование пробной покупки)    

 FORMCHECKBOX 
 Повышение уровня лояльности   70% в ЦА (формирование устойчивых групп потребителей)     

	Другое
	???


Потребитель

	Портрет покупателя


	Женщины 80%, мужчины 20%, имеющие детей дошкольного возраста. Люди со средним и высоким уровнем дохода, чаще с высшим образование

	Мотивация покупки
	Пробное занятие 

	Портрет потребителя


	Дети от 1 до 7 лет

	Мотивация потребления
	Высокий уровень качества обучения, квалифицированный персонал, возможность наблюдать за ребенком во время занятий. Самая первая школа раннего развития в России

	Источник данных
	???


Целевая аудитория (это не обязательно потребитель)
	Основная 


	Женщины 80%, мужчины 20%, имеющие детей дошкольного возраста. Люди со средним и высоким уровнем дохода, чаще с высшим образование

	Дополнительная


	Няни и бабушки дошкольников

	Источник данных
	???


География

	Москва, Красногорск, Рублевка


Период

	Август-ноябрь


Сезонность

	
	Янв
	Фев
	Мар
	Апр
	Май
	Июн
	Июл
	Авг
	Сен
	Окт
	Ноя
	Дек

	«Пик» продаж
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Высокий уровень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Средний уровень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Низкий уровень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Отсутствие продаж
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Конкуренция

	Основные конкуренты
	Сетевые детские центры. Детские клубы, расположенные в районе расположения филиалов

	Прочие конкуренты
	Частные детские сады

	Преимущества конкурентных брендов / товаров
	У некоторых более низкая цена
Ряд центров обладает отдельными игровыми комнатами

В некоторых центрах есть услуга Мини-сад

Некоторые центры обладают преимуществами по специализированному  оборудованию (например, специальная печь для обжигания поделок)

	Недостатки конкурентных брендов / товаров
	Отсутствие кретивного плана занятий с детьми
Отсутствие системы постоянного повышения квалификации педагогов

Отсутствие видеонаблюдения в холле

Небольшой опыт работы 

	Диапазон ценовой категории основных конкурентов (сегмент)
	2500-10000 руб.


Формат креативных материалов, которые планируется использовать в рекламной кампании
	ТВ
	Радио
	Пресса
	Наружная реклама
	Интернет
	Другое

	
	
	журналы
	Билборды, вывески
	Активная реклама, свой сайт, соц. сети, районные и тематические сайты
	Листовки, рекламная продукция, участие в городских мероприятиях


Бюджет

	Бюджет, $
	 FORMCHECKBOX 
 Вкл. НДС 
	 FORMCHECKBOX 
 Вкл. агентскую комиссию 
	Агентская комиссия, %

	2 000$/мес
	 FORMCHECKBOX 
 Не вкл. НДС
	 FORMCHECKBOX 
 Не вкл. агентскую комиссию
	


Опыт

	Проводимые исследования.

Тема исследований. Когда и кем проводились?
Результаты  и их оценка
	нет

	Проводимые рекламные кампании

Когда и где проводились? Задачи, результаты  и их оценка.
	Сбор отзывов с клиентов, ежегодно апрель-май.  В целом присутствует высокий уровень лояльности клиентуры


Видение клиентом предстоящей рекламной кампании

	Предпочтения и ограничения (СМИ, форматы, регионы и пр.)
	Широкое распространение информации об услугах в районах, где есть филиалы. Предпочтение интернет и BTL. 


Дополнительная информация

	


	Дата
	

	Заказчик
	

	Исполнитель
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