                                                                                              Азбука (группа), азбука (индивид.) 2011 – 2012г.
Соглашение о взаимных обязательствах 

г. Москва                      «___» ____________________ 20 __ г.
                                                                                                                                                                                                        

    Детский клуб «Азбука» в лице Генерального директора Васильковой Татьяны Викторовны, действующей на основании Устава, далее именуемый «Учреждение», с одной стороны, и ______________________________________________________________________, далее именуемый(ая) «Родитель», с другой стороны, заключили настоящее соглашение о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ
1.1.       Родитель поручает, а Учреждение принимает на себя обязательство по проведению
игровых занятий по программе «Раннее развитие «АЗБУКА» с __________________________
                                                                                                                                                              (фамилия, имя ребёнка)
1.2.         Предоставление занятий осуществляется на платной основе.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Учреждение обязуется:
2.1.1.       Сформировать график посещения занятий в соответствии с возрастными  особенностями и уровнем развития ребёнка. 

2.1.2.       Предоставить помещение, оборудование и игры для проведения занятий.

2.1.3.       Один раз в квартал проводить тематические праздники, открытые занятия, творческие выставки и прочие отчётные мероприятия. 

2.1.4.       Обеспечить высокое качество предоставления услуги.

2.1.5.       В случае необходимости по своей инициативе или по запросу Родителя информировать о личных достижениях ребёнка.

2.1.6.       Проводить занятия в соответствии с расписанием, утверждённым на собеседовании.

2.1.7.       Предоставить 12 занятий в месяц по программе посещения три раза в неделю, 8 занятий в месяц по программе посещения два раза в неделю  и  4 занятия в месяц по программе  посещения один раз в неделю. Бонусными  являются 13-е, 9-е и 5-е  занятия месяца  соответственно. 
2.1.8.        Вручить Родителю сертификат о прохождении ребёнком курса игровых занятий по программе «Раннее развитие «АЗБУКА» установленного образца при условии надлежащего исполнения п. 6.2. настоящего Соглашения.
2.2. Родитель обязуется:

2.2.1. Вносить плату за занятия в строгом соответствии с порядком оплаты, установленным настоящим Соглашением.

2.2.2.     Обеспечить ребёнка необходимыми принадлежностями (путём внесения денежных средств согласно прайс листу). 
2.2.3. Не допускать своего ребёнка при наличии признаков вирусных заболеваний на занятия.
2.2.4. Своевременно предупреждать администрацию Учреждения о невозможности посещения ребёнком занятия по телефону   8 (495) 781 01 14   или лично в часы работы Учреждения. Своевременным  предупреждением считается один из вариантов: 

а) предупреждение не позднее, чем за 18 часов до начала занятий  без предоставления справки от врача;

б) предупреждение не позднее, чем  за 1 час  до начала занятий  с предоставлением справки от врача; 
3. ПРАВА СТОРОН

3.1. Учреждение имеет право:

3.1.1.  Не допускать ребёнка до занятий в случае отсутствия оплаты в соответствии с         п. 4.2. настоящего Соглашения.

3.1.2.        Принять в группу любого желающего ребёнка при невыполнении Родителем условий п. 4.2 настоящего Соглашения. 

3.1.3. Отказать Родителю в занятии при наличии у ребёнка признаков простуды или инфекционных заболеваний.
3.2. Родитель имеет право:

3.2.1. Контролировать качество оказания услуги по программе на открытых занятиях, праздниках, выставках, конкурсах.

3.2.2. Корректировать расписание занятий путём предварительного согласования с преподавателем или администрацией Учреждения при условии наличия соответствующей возможности у Учреждения.

3.2.3. Ставить вопрос перед администрацией Учреждения о замене преподавателя. Замена производится по согласованию Сторон.

3.2.4. Получить компенсацию в размере 100% стоимости пропущенного занятия в случае отмены занятия по инициативе Учреждения. Компенсация учитывается при расчёте стоимости занятий в следующем месяце

3.2.5. Получить дополнительное посещение ребёнком занятия в течение трёх месяцев с момента пропуска основного занятия. При этом дополнительные занятия с ребёнком проводятся при условии выполнения пункта 2.2.4 настоящего Соглашения и оплаты занятий за месяц, в котором осуществляется проведение этих занятий. 
          Дата и время посещения занятия предварительно согласовываются с преподавателем в дополнительные от основного расписания часы. График дополнительных  занятий отражается в Табеле «Компенсация пропусков», который подписывается Сторонами настоящего Соглашения. Дополнительные занятия с ребёнком проводятся как у основного преподавателя, так и у любого другого преподавателя, работающего по программе «Раннее развитие «Азбука».

           Имеющиеся пропуски могут погашаться за счёт бонусных занятий п. 2.1.7 настоящего Соглашения.

           В случае пропуска дополнительного занятия право на повторное получение дополнительного  занятия   утрачивается, денежные средства за пропущенное занятие не возвращаются. 

3.2.6.   В случае пропуска занятий (более двух недель подряд), получить или дополнительное занятие п.3.2.5 Соглашения или компенсацию в размере 50% стоимости пропущенных занятий,  которая учитывается при расчёте стоимости занятий в следующем месяце. При этом компенсация начисляется при условии  надлежащего исполнения  п. 2.2.4. настоящего Соглашения и предъявления справки от врача (возврат наличными не осуществляется).
4. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

4.1.      Ежемесячная стоимость занятий определяется Сторонами в соответствии с  действующим прайс-листом, утвержденным  администрацией Учреждения.

4.2.    Плата за занятия вносится ежемесячно на условиях 100% предоплаты, не позднее   1-го  числа месяца, за который производится оплата.    
4.3. Оплата за канцелярские товары вносится не позднее 20 дней с момента подписания Соглашения. В случае расторжения Соглашения  внесённая годовая оплата за  канцелярские товары  не возвращается. 
4.4.       Родитель ребёнка, подписавший настоящее Соглашение на второе полугодие (период с февраля по май), вносит половину годовой стоимости за канцелярские товары.  

4.5.        Соглашение имеет силу при условии оплаты абонемента за каждый месяц (без перерывов)  с момента подписания настоящего.

4.6.         В случае если ребёнок, родители, которого заключили настоящее Соглашение,   пропустил несколько занятий и возобновил посещение не сначала месяца, оплата вносится    следующим образом: 
      Вариант   1.   Оплата абонемента за весь месяц с возможностью восполнить пропущенные знания;

      Вариант 2. Оплата по тарифу разовых занятий без возможности восполнения   пропущенных знаний и при наличии места в группе;

5. ПРАВИЛА ОРГАНИЗАЦИИ ЗАНЯТИЙ

5.1.      В помещениях для занятий ребёнок находится в сменной обуви и удобной одежде.

5.2.      Родители (сопровождающие) во время занятий находятся вне Учреждения или в его

рекреационной части, соблюдая чистоту, порядок и доброжелательную атмосферу (недопустимы  некорректное поведение и повышение голоса по отношению к окружающим).
5.3.      Ребёнок покидает клуб только в сопровождении взрослых. После окончания занятий ответственность за ребёнка несёт Родитель. Окончанием занятий считается момент вывода ребёнка в рекреационную часть Учреждения.

5.4.      Занятия проводятся от одного до четырёх раз в неделю (по желанию Родителя). Продолжительность занятий:

       - мини-группа (от 1 года до 1 года 6 месяцев) – 30 минут;
       - старшая группа (от 1 года 6 месяцев до 4 лет) – 55 минут;
5.5. Ребёнок, посещающий занятия в мини-группе  (30 мин.), переходит в старшую группу (55 мин.) при соблюдении хотя бы одного из условий:

               - ребёнок  достиг возраста 1 год 6 месяцев; 

              - ребёнок занимается самостоятельно (без родителей или сопровождающих) в течение 5 занятий.

5.6.      Групповые занятия проводятся  численностью:
       - мини-группа – до 3 человек;
       - старшая группа  – до 8 человек;
5.7. Группы формируются по возрасту (максимальная разница в возрасте детей в мини-группе не превышает  5 месяцев, в старшей группе 8 месяцев).

5.8.      В праздничные и предпраздничные дни:  29, 30, 31 декабря 2011 г., 1, 2, 3, 7 января, 8 марта, 1, 9 мая 2012 г. занятия в клубе не проводятся.

6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

6.1.     По окончании занятий Родитель получает сертификат установленного образца о прохождении ребёнком курса игровых занятий по программе «Раннее развитие «АЗБУКА». Сертификат вручается на выпускном празднике в мае 2012 г. 

6.2.    Условиями получения сертификата являются:
            - продолжительность курса по программе «Азбука» не менее 8 месяцев;

            - возраст ребёнка на момент окончания курса – не менее 3 лет 3 месяцев.

6.3.    Ребёнок, получивший сертификат, имеет преимущество (право первоочередности   и выбор группы) при поступлении на курс «Школа «Азбука+». Ребёнок оформляется в группу «Плюс»  в соответствии с уровнем развития навыков и знаний дошкольника, полученных на игровых занятиях.

7. ПОРЯДОК  РАСТОРЖЕНИЯ СОГЛАШЕНИЯ

7.1.  Соглашение считается расторгнутым по инициативе Учреждения в случае отсутствия оплаты за абонемент в январе месяце до 17 числа. Взаимные обязательства в данном случае  аннулируются.

7.2. Настоящее Соглашение может быть расторгнуто по инициативе Родителя при условии письменного  уведомления Учреждения не позднее, чем за 14 дней до момента расторжения.

7.3. При расторжении Соглашения по инициативе Родителя в соответствии с п. 7.2 настоящего Соглашения, внесённая за текущий месяц оплата возвращается  по следующей  формуле: А-В=С, где  А – плата за текущий месяц, В – плата за 14 дней с момента написания письменного уведомления, С – сумма возврата. 
7.4. Настоящее Соглашение исполнения возмездного оказания услуг может быть расторгнуто в одностороннем порядке по инициативе Учреждения в  соответствии   с Гражданским Кодексом  РФ.
8. СРОК  ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ

Настоящее Соглашение вступает в силу с момента подписания сторонами и действует до 31 августа 2012 г.

ПОДПИСИ СТОРОН

   Учреждение:



                   Родитель:

	Детский клуб «Азбука»                                                                         

Рублёво-Успенское шоссе, Горки-2                                        тел./факс 8 (495) 781 01 14                                                    

web: www.az-bu-ka.ru 

Генеральный директор

_____________________  /Т.В.Василькова/ 
	Ф.И.О. ________________________________
адрес:__________________________________
тел.:___________________________________
__    ____________________(_________________)

                       (подпись)



 Ответственный администратор _____________________________________________________
 Второй экземпляр        получил ___________________                отказался__________________
